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BUENOS AIRES,

VISTO el “REGLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS
DE SERVICIOS TURISTICOS” aprobado mediante Resolucién N° 68/2002 del Honorable

Directorio, cuyas actuaciones han recaido en el Expediente N° 538/93, en CINCO (5) cuerpos
y

CONSIDERANDO:
Que desde ia fecha de aprobacion de dicho Regiamento, se han venido efec-
tuando modificaciones a su texto tendientes a mejorar los alcances y aplicacién de dicha nor-
mativa, acompafiando las permanentes modificaciones que la actividad turistica genera

Que atento a la evolucidn que ha sufrido el Reglamento aludido, es imperioso

sistematizar dentro de un solo cuerpo normativo a todas sus reformas a los efectos de un me-

Racursos

jor orden administrativo y aplicacion, mediante su compilacion en un texto ordenado

Que la aprobacion del texto ordenado, comporta un mecanismo administrativo
tendiente a facilitar la compresion y utilizacion del cuerpo reglamentario

ERMO MARTIN

EGTOR A/C
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Que asimismo, se ha considerado conveniente incorporar a la citada norma

n

procedimientos que permitan agilizar los controles y registros relativos a las diversas y conti-
nuas modificaciones en que incurren los permisionarios, con relacién a la composicion de sus

6rganos de administracién y representacion, y domicilios legales y/o estatutarios

Que también resulta apropiado incorporar al texto criterios relativos a la repa-
rag—lon del dafio ambiental, en consonancia con la legislacion nacional en materia de protec-
” 2 38%\:1;?‘“ medio ambiental, en particular con la Ley N° 25.675 que sanciona los presupuestos mi-
s R:gﬁg‘“;c AU "\mmos de proteccion.
‘ [

Que se ha previsto que en el caso de una infraccion cometida en que se produ-
jeran dafios al medio ambiente, ya sea al patrimonio ecoldgico, cultural o paleontolégico, la
cuantia del dafio ambiental serd determinado por esta Administracién, debiendo previamente

fundarse los motivos de su aplicacién y notificarla en forma conjunta con la sancién adminis-
trativa.

Que en otro sentido, la sancion del “Marco Normativo para la Actividad de
Flotadas con Balsas Neumaticas (rafting)”,

que fuera aprobada por Resolucién H.D. N°
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293/2006, conlleva a la imperiosa necesidad de incorporar al Capitulo VIII del “REGLA-
MENTO PARA EL. OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE SERVICIOS TURISTICOS”, la
potestad de autorizar a las Intendencias para que puedan proceder al otorgamiento de permi-
sos para excursiones de rafting, mediante el correspondiente acto dispositivo

Que asimismo, el “Marco Normativo para Prestadores de Actividades con Ca-
ballos”, que fuera aprobado mediante Resoluciéon H.D. N° 253/2006 y que rige para las activi-
dades con equinos a realizarse en la zona de la Seccional Lago Viedma, en jurisdiccion del

Parque Nacional Los Glaciares, debe ser contemplado en el presente Reglamento

Que por otra parte, el dictado de ia Resolucion H.D. N° 207/2008, reiativa a ia

“Normativa para la Habilitacién de Prestadores de Servicios Turisticos Comerciales en Am-

bientes de Lagos y Rios de los Parques Nacionales Andino Patagonicos”, obliga también a la

- revision de aspectos reglamentarios.
E % Que la implementacién y puesta en marcha del RENAPRET (Registro Nacio-
iﬁ P nal de Prestadores Turisticos), hace necesaria la adecuacién y reformulacion de algunas de las
EE ‘% estipulaciones vertidas en la presente reglamentacién, en lo relativo tanto a la liquidacién y
%g% cobro del derecho anual de explotacién como al efectivo cobro de multas
i.’ %; Que por ello, resulta indispensable modificar el articulo 13 de la Resolucién
= ° H.D. N° 68/2002, conforme surge del Anexo I que forma parte integrante de la presente.
Que la Direccién de Aprovechamiento de Recursos no tiene objeciones que
formular a la presente.
K " Que la Direccion de Asuntos Juridicos ha tomado la intervencién de su compe-
o \);\\g; Eelgma mediante Dictamen N° 54.994 (a fs. 1005/1008)
w“:‘i‘:@;@?ﬁf\f\f‘“’\ Que la presente se dicta en uso de las facultades conferidas por el articulo 23
0‘%%;;@,,{, incisos 1), t) y w), de la Ley N° 22.351.
Por ello,
EL HONORABLE DIRECTORIO
\; DE LA ADMINISTRACION DE PARQUES NACIONALES
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Modificanse el Punto 1.7 del articulo 1° y el Punto 2.3 del articulo 2° del
N\ Capitulo I del “REGLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE SERVI-

g\
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CIOS TURISTICOS” aprobado por Resolucion H.D. N° 68/2002, en los términos del Anexo I
de la presente Resolucidn.

ARTICULO 2°.- Modificanse el Punto 3.1. del articulo 3° y los Pasos 1, 3 y 5 del articulo 4°

del Capitulo II del “REGLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE

SERVICIOS TURISTICOS” aprobado por Resolucién H.D. N° 68/2002, en los términos del
Anexo I de la presente Resolucion.

ARTICULO 3°.- Modificanse los Puntos 5.1, 5.2, 5.5, 5.6 del articulo 5° del Capitulo III del
“REGLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE SERVICIOS TURIS-

L ValaVYakll N 1 1 ™ 1 = X TY T™ ANTO 7O /ANNND 1 =0 % 4 =2 o, 3 E =% | A cuceose B s T masesaa
1LILCUD 'deUU'clLlU pUl INCSUIUCIOLL 1.V, IN O0/4LUVUL, Cl1 1US LCLLLIIUS UCL ALICAU 1 UC la pleCll-
te Resolucion.

ARTICULO 4°.- Incorpéranse los Puntos 5.8 y 9.5 al articulo 5° del Capitulo IIT del “RE-
GLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE SERVICIOS TURISTI-
COS” aprobado por Resolucion H.D. N° 68/2002, en los términos del Anexo I de la presente

Resolucidn.

:C;_ ARTICULO 5°.- Modificanse el Punto 6.3 del articulo 6° y los Puntos 8.3 y 8.6 del articulo 8°
ﬁj;‘;% del Capitulo III del “REGLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE
5°7%

O 3

SERVICIOS TURISTICOS” aprobado por Resolucién H.D. N° 68/2002, en los términos del
Anexo I de la presente Resolucion.

ARTICULO 6°.- Modificanse los articulos 11, 12, 13, 14, 15, 16, 18 y 19 del Capitulo IV del

“REGLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE SERVICIOS TURIS-
\ OQ\\)'\EICOS” aprobado por Resolucion H.D. N° 68/2002, en los términos del Anexo I de la presen-

\
\,

SEN -
oM@ Resolucion.
e

o _w;?%%ﬁ@ff*““ " ARTICULO 7°- Derégase el articulo 17 del Capitulo IV del “REGLAMENTO PARA EL

g@@w\ OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE SERVICIOS TURISTICOS” aprobado por Resolu-
cion H.D. N° 68/2002, conforme lo expuesto en los Considerandos de la presente.

(:G;\ ARTICULO 8°.- Deréganse los articulos 22, 23, 24, 25 y 26 del Capitulo VII del “REGLA-

MENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE SERVICIOS TURISTICOS”

aprobado por Resolucién H.D. N° 68/2002, conforme lo expuesto en los Considerandos de la
presente.

AVA R

\ ARTICULO 9°.- Deréganse los Puntos 27.2, 27.3, 27.4, 27.5 del articulo 27 del Capitulo VII
\ del “REGLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE SERVICIOS TU-
\

etk N\
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RISTICOS” aprobado por Resolucién H.D. N° 68/2002, conforme lo expuesto en los Consi-
derandos de la presente.
ARTICULO 10°.- Modificanse los Puntos 27.7 y 27.8 del articulo 27 del Capitulo VII del
‘REGLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE SERVICIOS TURIS-
TICOS” aprobado por Resoluciéon H.D. N° 68/2002, en los términos del Anexo I de la presen-
te Resolucidn.
ARTICULO 11.- Modificanse los Formularios A y B que fueran aprobados por Resolucion
H.D. N° 157/2004, en los términos del Anexo III que forma parte integrante del Anexo I de la

presente Resolucion.

ARTICULO 12.- Apruébase el texto ordenado del “REGLAMENTO PARA EL OTORGA-
MIENTO DE PERMISOS DE SERVICIOS TURISTICOS” aprobado por Resolucién H.D. N°

68/2002, el que quedara redactado segiin el texto obrante en el Anexo I de la presente Resolu-
cion.

ARTICULO 13.- Por el Departamento de Mesa General de Entradas, Salidas y Notificaciones
publiquese la presente Resolucion en el BOLETIN OFICIAL DE LA NACION por el término
de DOS (2) dias. Cumplido, y con las debidas constancias, girense las actuaciones a la Direc-

glon de Aprovechamiento de Recursos para la prosecucion del tramite correspondiente
{ARTICULO 14.- Comuniquese, publiquese y archivese.

*““ RESOLUCIONN® 2 £
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ANEXO I

'RESOLUCION H.D. 68/2002 (TO 2009)
REGLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE SERVICIOS TURISTICOS

(Aprobado por Resolucion H.D. 68/2002 con modificaciones introducidas por Resoluciones H.D. Nro
161/2002 - 274/2002 - 32/2003 - 65/2004 - 113/2004 - 157/2004 - 314/2005 y por la Resolucion aprobatori
del texto ordenado)

CAPITULO 1. OBJETIVOS, ALCANCES Y DEFINICIONES
ARTICULO 1°.- OBJETIVOS Y ALCANCES
1.1 El presente Reglamento, sus definiciones y procedimientos tienen por objeto encuadrar, organizar «

- sistematizar sin excepcion alguna, el otorgamiento de habilitaciones mediante permisos administrativos
2 para la prestacion de servicios turisticos en jurisdiccion de esta ADMINISTRACION.

1.2 Los actos administrativos (Resoluciones o Disposiciones) por los que se otorguen los permisos con.
: templados en el presente Reglamento, deberan indefectiblemente aludir a su encuadre reglamentaric
- dentro de la presente norma y al cumplimiento de sus obligaciones.

1.3 Todos los permisos que se otorguen en el marco del presente Reglamento, deberdn ajustarse a los
Planes de Manejo y/o Planes de Uso Publico de las respectivas areas protegidas, en los casos que exis-
tieren.

1.4 En el marco del presente Reglamento, podran extenderse permisos para la prestacion de los servi-
cios turisticos enumerados en el ANEXO I del presente Reglamento.

1.5 Solo se otorgaran permisos de uso especial en tierras fiscales en los casos en que la actividad a habj-
litar sea de envergadura econdmica menor. Las actividades de mayor envergadura econdmica seran pre-
vistas y gestionadas mediante el respectivo proceso licitatorio. La reducida envergadura econdémica del
servicio debera ser determinada pudiendo seguirse, entre otros, alguno de los siguientes indicadores: a)
numero de usuarios totales del servicio, b) recaudacion bruta esperada, c¢) originalidad del tipo de pres-
tacion en el sitio, d) numero de usuarios anuales esperados sobre numero de visitantes anuales en el 4rea

\‘/ protegida, etc.

\ 1.6 Las actividades turisticas en predios privados deberan encuadrarse indefectiblemente en este Re-
. glamento.

\
Vs \
(
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1.7 (modificado por la Resolucién aprobatoria del texto ordenado) Todo otro otorgamiento ajeno al pr
sente Reglamento debera encuadrarse dentro de la normativa vigente relativa a las Contrataciones P
blicas (Decretos Nros. 1023/2001 y 436/2000, o los que los modifiquen o reemplacen).
1.8 Todos los permisos considerados en el presente Reglamento estaran sujetos a los condicionamientc
y/o restricciones ambientales previstos por esta ADMINISTRACION dentro de su marco regulatori
considerandose dichos permisos dentro del criterio de “principio precautorio”, en el sentido que cuand
exista amenaza de un dafio severo o irreversible, la falta de evidencia cientifica no sera usada como un
razon para posponer la toma de medidas efectivas para prevenir la degradacion ambiental.
1.9 (incorporado por la Resolucion H.D. N° 113/2004) Las prestaciones de servicios turisticos que s
realicen a través de corredores viales de rutas de primer orden, nacionales o provinciales, que atraviese
la jurisdiccion de la ADMINISTRACION DE PARQUES NACIONALES, cuando tales corredore
constituyan so6lo rutas de paso, quedaran eximidas de la exigencia de habilitacién y de la presentacio
de la documentacion que por este Reglamento se establece, siempre que se cumpla con los criterio
enunciados en el Anexo II del presente Reglamento.

ARTICULO 2°.- PERMISO TURISTICO, PRESTADOR DE SERVICIOS, REGISTROS DE PRES
TADORES. DEFINICIONES.

2.1 Se considera permiso turistico al acto administrativo, de caricter unilateral, por el cual se habilita ;
una persona fisica o juridica a desarrollar un determinado servicio o prestacién en el marco del presente
Reglamento, otorgandose mediante dicho acto un derecho a titulo precario, pudiendo esta ADMINIS.
TRACION revocar el mismo por razones de oportunidad, mérito y/o conveniencia.

2.2 Se entiende por PRESTADOR DE SERVICIOS TURISTICOS a toda persona fisica o juridica que
se encuentre habilitada por esta ADMINISTRACION, ya sea en caracter de permisionario o concesio-
nario, para la realizacion de servicios vinculados a los visitantes y al turismo en general dentro de su
jurisdiccidn, a excepcion de los guias.

2.3 (modificado por la Resolucion aprobatoria del texto ordenado) Se entiende por REGISTRO NA-
CIONAL DE PRESTADORES TURISTICOS (RENAPRET) al listado de todas las habilitaciones -
permisos y concesiones- para la realizacion de servicios vinculados a los visitantes y al turismo en gene-

= ral, dentro de un determinado 4mbito de aplicacion.

Sera responsabilidad de cada Intendencia el ingreso al RENAPRET de los datos de cada nueva presta-
cion y/o prestador, al momento de ser habilitados por el correspondiente acto administrativo, como asj
de mantener actualizada la informacién que surja de aquél. Dichas funciones seran coordinadas por la
Direccion de Aprovechamiento de Recursos.

CAPITULO II. PROCEDIMIENTO DE HABILITACION

ARTICULO 3°.- CONTENIDO DE LAS PRESENTACIONES

3.1 En las solicitudes de otorgamiento de permisos de servicios turisticos, debera especificarse y/o ad-
juntarse, segun sea pertinente, lo siguiente:
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B

1)

k)
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Nombre o razén social del solicitante.

Domicilio real y especial del solicitante, validos para efectuar todas las notificaciones que ¢
rrespondan.

Descripcion detallada de los servicios a prestar.

Sitios a visitar (indicando su ubicacién en un mapa).

Senderos, caminos o cuerpos de agua involucrados (indicando su ubicacién en un mapa).
Actividades a realizar (de corresponder, indicar sitios y modalidades previstos para el pernoci
la preparacion y suministro de los alimentos, etc.).

Duracion aproximada de la excursion/servicio.

Cantidad maxima de visitantes que podran participar de la excursion/servicio en forma simult
nea.

(modificado por la Resolucion H.D. N° 274/2002). Modos de transporte a emplear: tipo, capac
dad, constancia de su habilitacion, constancia de revision técnica correspondiente, otorgada pc
la autoridad competente en la materia. En caso que el transporte a utilizar sea automotor, de n
contar el solicitante con transporte propio y contratarse ocasionalmente para cada servicio 3 te
ceros, debera el peticionante manifestarlo en su solicitud, suscribiendo mediante nota comprc
miso adjunta a la documentacion presentada, que los vehiculos a utilizarse cumpliran sin excer
cion alguna con lo establecido en la Resolucion HD N° 67/98 y en las exigencias establecidas
a establecer en los respectivos Registros de Transportistas de las Intendencias. No sera pertinen
te la inclusion en la presentacion inicial de los datos sobre los vehiculos a emplear en las excur
siones, quedando la presentacion de los mismos para su cumplimiento previo al inicio de o
servicios dentro del Registro de Transportistas aprobado por la Resolucion HD N° 274/2002
descripto en el acapite 5.7.

Periodo del afio durante el cual se dard la prestacion, haciendo expresa mencion de los meses co.
rrespondientes.

Frecuencia con la que se espera operar (diariamente, TRES (3) veces por semana, etc.)

Horarios estimados de partida y arribo.

m) Tarifa a percibir por los servicios.

n)
0)

Cantidad de personal participante y funcion (choferes, guias, baqueanos, etc.)

En el caso de personas fisicas, fotocopias autenticadas de las partes pertinentes de la Libreta de
Enrolamiento, Libreta Civica, Documento Nacional de Identidad o Cédula de Identidad, donde
consten los datos filiatorios y el domicilio especial que fija para recibir notificaciones y corres-
pondencia oficial.

- En el caso de personas juridicas, fotocopias autenticadas de:

Estatuto o Contrato Social y sus modificaciones posteriores, si las hubiere;

Las actas de designacion y de distribucion de cargos del ¢érgano de administracion;

Las constancias de inscripcion en el Registro de Personas Juridicas y/o Registro Publico
de Comercio competente segun el domicilio societario, o de la iniciacion del correspon-
diente tramite, segln el caso.
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p) (modificado por la Resolucién aprobatoria del texto ordenado) Constancia del nimero de C.U.
emitido por “Internet” a través de la pagina Web de la AFIP (Administracion Federal de Ingresos Py
cos).

q) La constancia de inss:ripcic')n, del solicitante como Ag@ncia de Viajes o Empresa de Viajes y -
rismo ante la SECRETARIA DE TURISMO DE LA NACION, de forma obligatoria para los casos

excursiones que impliquen transporte terrestre automotor y en aquellos otros casos en que especifi
mente se establezca como requisito.

ARTICULO 4°.- PROCEDIMIENTO DE INSCRIPCION Y OTORGAMIENTO DEL PERMISO

Toda persona fisica y/o juridica, que deseare realizar una actividad econémica que implique la pres;
cion de un servicio de excursiones o actividades turistico - recreativas, destinadas a los visitantes de |
Areas Naturales Protegidas, en jurisdiccion de la ADMINISTRACION DE PARQUES NACIONALE
deberd solicitar su habilitacion ante la Intendencia del Parque Nacional donde pretenda realizar su ac
vidad, para lo cual debera cumplimentar los requisitos establecidos en el articulo 3° del presente Reg]
mento. El procedimiento a seguir serd el siguiente:

PASO 1: (modificado por la Resolucion aprobatoria del texto ordenado) El solicitante del servicio dc
bera completar los Formulario A y B, aprobados por la Resolucion HD N° 157/04, los cuales com
Anexo IIT forman parte integrante del presente Reglamento, que la Intendencia le provea, a los efectc
que esta altima pueda realizar un analisis preliminar de la actividad propuesta.

PASO 2: La Intendencia debera evaluar la propuesta de la actividad, determinando la pertinencia o nq

de dicho servicio, y su posible encuadre en el presente Reglamento, debiendo comunicar al solicitant.
su decision en forma expeditiva.

PASO 3: Una vez aceptada la viabilidad inicial de la propuesta, el solicitante debera presentar toda Iz
documentacion requerida en el articulo 3°.

= PASO 4: Al recibir la propuesta, la Intendencia debera gestionar la solicitud, de acuerdo a lo siguiente:

a) Controlar la documentacion presentada y requerir los datos faltantes.

b) Solicitar al Departamento de Mesa de Entradas, Salidas y Notificaciones, la asignacion de un
numero de expediente y la remision de la caratula correspondiente.

¢) Requerir antecedentes contravencionales del solicitante al RAREC (Registro de Antecedentes.
Reincidencia y Estadistica Contravencional).

d) (modificado por la Resolucion aprobatoria del texto ordenado)Emitir una nota de libre deuda an-
te la APN, previa consulta a su Departamento Contable, a la Direccion de Administracion y/o al
RENAPRET, firmada por agente responsable.

PASO 5: En este paso existen CUATRO (4) alternativas de procedimientos administrativos a seguir de
('” ?E/ ‘ acuerdo a la naturaleza del proyecto y sus caracteristicas ambientales:

~
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ALTERNATIVA A: (modificada por la Resolucion aprobatoria del texto ordenado) Si la actividad I
puesta se encontrare entre los casos exceptuados de presentacion de Informe Medioambiental (IM
contemplados en la normativa vigente, y el solicitante no tuviera antecedentes contravencionales o e
némicos que lo impidan, se podré continuar con el procedimiento para la aprobacion del acto admir
trativo (disposicion /resolucioén) que corresponda para la habilitacion de la misma. En el acto admir
trativo debera adjuntarse el Anexo Técnico que acredite el encuadre de la actividad en los contenic

generales y especificos establecidos por Resolucion H.D. N° 164/98 o aquella que la modifique, ree
place o actualice.

ALTERNATIVA B: (modificada por la Resolucion aprobatoria del texto ordenado) Si la actividad py
puesta no encuadrara en los casos exceptuados de presentacion de Informe Medioambiental (IMA),

Intendencia debera evaluar el caso, emitir opinion y remitir los antecedentes, a la Delegacion Regior
correspondiente. La misma procedera a analizar las actuaciones en los aspectos de su competencia, d
finiendo los términos de referencia del IMA o disponiendo su eximicion. Si la actividad fuera eximic
del IMA por la Delegacion Regional, y el solicitante no tuviera antecedentes contravencionales o ec
nomicos que lo impidan, la Intendencia podra continuar con el procedimiento para la aprobacion d.
acto administrativo (disposicion/resolucion) que corresponda para la habilitaciéon de la misma. Ep |
acto administrativo debera notificarse al interesado de las condiciones impuestas en la Disposicién d
eximicion dictada por la Delegacion Regional. En caso de requerirse la presentacion del IMA, una ve
recibido el mismo, la Intendencia lo remitird, previo andlisis y opinion, a la Delegacion Regional inter
viniente, la cual procedera a su evaluacion y aprobacion si asi correspondiera. Luego de aprobado e
IMA, y si el solicitante no tuviera antecedentes contravencionales o econémicos que lo impidan, se po
dra continuar con el procedimiento para la aprobacion del acto administrativo (disposicion /resolucion
que corresponda para la habilitaciéon de la misma. Deberd notificarse al interesado de las condicione:
impuestas en la Disposicion dictada por la Delegacion Regional.

ALTERNATIVA C: Si la actividad propuesta debiera ser sometida a una evaluacion de categoria supe-
rior a IMA, el tramite se ajustara a lo previsto en la normativa vigente para la aprobacion de ese tipo de
evaluaciones y la habilitacion del prestador serd extendida por Resolucion del Honorable Directorio,
previa intervencion de la Direccion Nacional de Conservacion de Areas Protegidas y de la Direccion de
Aprovechamiento de Recursos.

ALTERNATIVA D: (incorporada por la Resolucion H.D. N° 65/2004) Independientemente de los crite-
rios ambientales previstos en las TRES (3) alternativas anteriores, luego de haber cumplido con la que
corresponda al caso en tratamiento, si la actividad fue propuesta por una Organizacion No Gubernamen-
tal (ONG), la Intendencia en donde se planteé prestar el servicio debera elevar dicha propuesta junto
con un informe fundado que detalle las razones por las cuales la ONG es recomendada para esa presta-
cion, a los efectos de su consideracion por el Honorable Directorio.

PASO 6: (modificado por la Resolucion aprobatoria del texto ordenado) El alta del servicio serd dada
mediante Resolucion o Disposicion (segun corresponda) y deberd especificar claramente el Numero de
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Expediente, plazo del permiso, tipo de seguro y exigencia de guia. Una vez dictado dicho acto admin
trativo, la INTENDENCIA procedera a:

Notificar fehacientemente al interesado.
Registrar al permisionario en el RENAPRET

CAPITULO I11.

CARACTERISTICAS DE LOS PERMISOS QUE SE OTORGAN Y DE SU CONTROL
ARTICULO 5°.- CARACTERISTICAS DEL OTORGAMIENTO DE LOS PERMISOS
5.1 INSCRIPCIONES MULTIPLES (modificado por la Resolucion aprobatoria del texto ordenado)

a) Para el caso en que una misma actividad se desarrolle en més de un area protegida, la misma dc
bera ser tramitada ante la Intendencia en cuya jurisdiccion se inicie el servicio, debiendo ésf
realizar las consultas que resulten pertinentes con las otras Intendencias involucradas en el mjs
mo y una vez habilitado remitir copia de los antecedentes al otro Parque involucrado.

b) Para proceder a la habilitacion de servicios de excursiones terrestres en mas de un Parque Nj
cional, el interesado debera solicitarlo mediante peticion fehaciente por escrito, indicando la
Regiones en donde desea ser inscripto, conforme al articulo 14, inciso 6 de la Resolucion H.D
N° 266/2007 o aquel acto administrativo que lo actualice, modifique o reemplace. La gesti¢;
podra resolverse mediante una de éstas DOS (2) alternativas:

= Las Intendencias involucradas deberan, juntamente con la Delegacion Regional pertinen
te, elaborar el Anexo Técnico comun respectivo, el que formard parte del acto adminis.
trativo.

» Mediante Disposicion emitida por cada Intendencia el prestador serd inscripto en la res.
pectiva jurisdiccion. Para ello, el prestador debera solicitarlo en su peticion y a partir de
la segunda area protegida donde se habilite, la Intendencia deberd confeccionar el acto
dispositivo respetando la misma fecha de finalizacion del primer permiso otorgado. veri-
ficando en el sistema RENAPRET la fecha de vencimiento del permiso de la primera [n-
tendencia que le dio origen.

5.2 PERMISOS DE NAVEGACION. (modificado por la Resolucidn aprobatoria del texto ordenado). E|
otorgamiento de permisos de servicios de navegacion, se encuadrara dentro del presente Reglamento, en
un todo conforme a la “NORMATIVA PARA LA HABILITACION DE PRESTADORES DE SERV]-
CIOS TURISTICOS COMERCIALES EN AMBIENTES DE LAGOS Y RIiOS DE LA JURISDIC-
CION DE PARQUES NACIONALES CON EL FIN DE REALIZAR EXCURSIONES O ALQUILAR
EMBARCACIONES”, aprobada por Resolucion H.D. N° 207/2008 o aquel acto administrativo que lo
modifique, actualice o reemplace. Podra realizarse solo cuando la capacidad de transporte de las embar-
caciones -asignada por la PREFECTURA NAVAL ARGENTINA- no sea superior a QUINCE (15) pasa-
jeros, sin contar la tripulacion, debiendo en caso de mayor capacidad encuadrarse dentro de un proceso
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licitatorio. En el caso de prestadores titulares de més de un permiso o embarcacion, la sumatoria de
capacidad parcial de transporte de las distintas embarcaciones no podra exceder tampoco a los QUIN(
(15) pasajeros. \

5.3 DERECHOS:

a) Las personas que realicen las actividades alcanzadas por el presente Reglamento, deberan ab
nar los derechos que establezca la ADMINISTRACION DE PARQUES NACIONALES.

b) El pago de dichos derechos debera realizarse ante la Intendencia en cuya jurisdiccion se desarr
lle el servicio.

¢) Los derechos de explotacion a abonar por los permisionarios de servicios turisticos seran los e
tablecidos en la Resolucion tarifaria aprobada por Resolucién H.D. N° 266/2007, o aquel ac
administrativo que lo modifique, reemplace o actualice, o los que se establezcan para los casc
especificos.

5.4 PLAZOS: Todos los permisos tendréan un plazo determinado, que debera quedar establecido en
acto dispositivo/resolutivo correspondiente. Los plazos maximos de los permisos que se otorguen que
daran establecidos de acuerdo a los siguientes criterios:

a) Actividades que se desarrollan en éreas fiscales, por parte de particulares cuya relacién juridic
con la APN surja sélo de la aplicacion del presente Reglamento, hasta TRES (3) afios, renove
bles a sélo juicio de esta ADMINISTRACION.

b) Actividades autorizadas en el marco del presente Reglamento, como complementarias de un
concesion, plazo maximo hasta la finalizacion de dicha concesién.

¢) Actividades a desarrollar en propiedades privadas, hasta DIEZ (10) afios renovables, salvo ex
presa indicacion debidamente justificada por la APN, relacionada con el monto de la inversion.

d) (modificado por la Resolucion H.D. N° 65/2004) Actividades a desarrollar por pobladores cor
Permiso Precario de Ocupacion y Pastaje (PPOP) vigente y Entidades sin fines de lucro debida
mente inscriptas como tales, hasta CINCO (5) afios renovables, previa evaluacién del servi
sus condiciones por parte de la ADMINISTRACION.

cio y

5.5 INTERRUPCION DE LOS PERMISOS (modificado por la Resolucion aprobatoria del texto orde.
nado)

a) Independientemente de las causales de inhabilitacion y/o interrupcion del servicio para situacio-

nes previstas en particular en el presente Reglamento, la ADMINISTRACION podra dejar sin

efecto a su solo criterio cualquier autorizacion, o bien cuando estime conveniente proceder 4 un

\ llamado a licitacion, para reordenar o reencuadrar reglamentariamente los servicios.
b) Cuando a raiz del desarrollo de la actividad o proyecto autorizado se detecte algtn impacto am-
J' biental no previsto, o se incumplan los recaudos ambientales establecidos en el acto administra-

tivo habilitante, o se detecten riesgos imprevistos de cualquier tipo, y de acuerdo con g grave-
dad de la situacion, la ADMINISTRACION podra:
‘ = Establecer modificaciones en las condiciones de habilitaciéon, y/o
Ve Vs = Determinar la implementacion de medidas de mitigacion de impactos, y/o
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= Suspender en forma preventiva el permiso otorgado, hasta tanto se adopten los recaud
ambientales que correspondan, y/o
* Caducar el permiso en forma automatica por causa grave de incumplimiento de oblig
ciones o existencia de riesgo indebido sobre la integridad fisica de las personas.

5.6 RESPONSABILIDADES, RIESGOS Y COBERTURA DE SEGUROS: (modificado por la Resol
cion aprobatoria del texto ordenado)

a) Las actividades habilitadas en el marco de este Reglamento deberdn poseer cobertura de segi
ros, salvo en aquellos casos en que se determine expresamente la no obligatoriedad de esta ex
gencia. La aplicacidon de los seguros se regira mediante el régimen especifico pertinente que ¢
encuentre vigente al momento del otorgamiento de los respectivos permisos o sus respectiv:
renovaciones (Resolucion H.D. N° 218/2008). Por ello cada acto administrativo que habilite ur
prestacion, deberd contar con su respectivo Anexo de seguros, en el cual se detallaran tipos
montos, conforme surge de la Resolucion H.D. N° 218/2008, o aquel acto que lo actualice, mc
difique o reemplace.

b) Las Intendencias procederan a interrumpir preventivamente la prestacion de los servicios a lo
visitantes, cuando:

* Se constate riesgo significativo y manifiesto para los usuarios del servicio que se trate
con falta de cobertura o vigencia de las pdlizas de seguros predeterminadas en el act
administrativo autorizante. '

» Existan riesgos significativos, producto de una situacion de hecho o incumplimiento de
permiso constatado que amenace la integridad y/o seguridad de las personas y/o pued:
significar imputacion de responsabilidad a esta ADMINISTRACION.

¢) En todas las autorizaciones otorgadas se deberd indicar en el acto administrativo el monto mini-
mo del premio exigido por esta ADMINISTRACION por el cual se cubre la actividad, el cua
debera ser al menos similar al que prevé la legislacion vigente.

d) Esta ADMINISTRACION no se responsabiliza por los dafios y perjuicios que puedan sufrir [as

personas o sus pertenencias como consecuencia de la practica de las actividades realizadas en su 4mbito

jurisdiccional. La ADMINISTRACION es ajena a la relacion juridica privada establecida entre el per-

misionario y quién contrata sus servicios, como a las consecuencias civiles, comerciales, penales y/o de
cualquier naturaleza juridica y/o administrativa que de aquella pudieran derivar.

5.7 CREACION DE LOS REGISTROS DE TRANSPORTITAS LOCALES -DE VEHICULOS DE
TRANSPORTE- DESTINADOS A LA REALIZACION DE EXCURSIONES POR PARTE DE TITU-
LARES AUTORIZADOS A LAS MISMAS. (incorporado por la Resolucion H.D. N° 274/2002):

las Intendencias creardn Registros de Transportistas locales para la inscripcion de los vehiculos que
seran destinados a la realizacion de excursiones por parte de titulares autorizados, con el objeto de reci-
bir la documentacion obligatoria citada en el articulo 3.1, inciso “i” para que los mismos puedan ser
empleados.
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Para la habilitacion de una excursién terrestre serd obligatorio que los prestadores empleen vehicy]
inscriptos en el Registro de Transportistas de vehiculos de las respectivas Intendencia.
En el caso de constituirse este Registro, no sera necesario proceder a habilitar cada excursién conjunt
mente con los vehiculos especificos a emplear en ella, salvo que hayan sido habilitados originalmen
junto con el prestador respectivo.
La inscripcion de los vehiculos en cada Registro de Transportistas serd obligatoria, a efectos de acred
tar la documentacion necesaria para que los vehiculos puedan ser empleados, percibiendo la ADM
NISTRACION una tasa minima relacionada con el costo del tramite y su seguimiento.

En el citado Registro de Transportistas debera figurar:

a) Tipo de vehiculo.
b) Documentacion del titular del mismo.
¢) Constancia de habilitacion del vehiculo para el uso propuesto.
d) Constancia de revision técnica.
e) Poliza de seguros (de responsabilidad civil sobre terceros transportados)

La inscripcion de los vehiculos en el Registro serd por perfodos anuales, al solo requerimiento del titula
y en tanto la solicitud cumpla con los requisitos establecidos en el presente. El solicitante debers adjun
tar a su pedido la documentacion pertinente en original o copia certificada.

Las polizas de seguros del punto €) seran resguardadas en este Registro. Para las excursiones deber:
contemplarse que los seguros cubran mediante las debidas ampliaciones de cobertura al servicio tota
prestado (caminata, bajadas reiteradas, etc.).

5.8 OBLIGACION DE MANTENER ACTUALIZADA LA INFORMACION CORRESPONDIENTE
AL PERMISO. (incorporado por la Resolucion aprobatoria del texto ordenado): Durante la vigencia del
permiso y sin que sea necesario el reclamo previo por parte de esta ADMINISTRACION, el permisio-
nario estd obligado a mantener actualizada toda la informacion y/o documentacion correspondiente a sy
permiso ante la Intendencia respectiva, debiendo comunicar, por medio fehaciente, cualquier tipo de
cambio dentro de los QUINCE (15) dias de producida la novedad, entre ellas:

a) Modificaciones de la razon o denominacion social de la firma y/o de los servicios autorizados.

b) En el caso de personas juridicas, deberan informarse las modificaciones que se produzcan en el cop-
trato social, en sus 6rganos de administracion y representacion; y las constancias de inscripcion de estas
modificaciones en el Registro Publico de Comercio que corresponda. Cuando la modificacién corres-

\ ponda a la transferencia de mas del VEINTICINCO POR CIENTO (25 %) del paquete accionario, el
\ prestador debera requerir previa autorizacion a esta ADMINISTRACION. La transferencia del paquete
?) accionario incumplimiendo lo establecido precedentemente, hard decaer el permiso otorgado de pleno

derecho, sin necesidad del dictado de un acto administrativo.

¢) Todas las modificaciones que se produzcan con relacion a la inscripcion del permisionario ante |a
MINISTERIO DE TURISMO DE LA NACION en el marco de la Ley N° 18.829.
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d) La sustitucion de representantes o apoderados, asi como del responsable técnico cuando correspc
diere. l '

¢) Cambios en los domicilios real, especial y/o comercial.
ARTICULO 6°.- PRESENCIA OBLIGATORIA DE GUIAS

6.1 El permisionario habilitado por esta ADMINISTRACION es el responsable de proveer el servic
de guias, cuando corresponda.

6.2 En todas las excursiones, cualquiera sea su tipo, sera obligatorio contar con el servicio de uno o m:
guia/s habilitado/s por esta ADMINISTRACION del nivel y especialidad que se determine de acuerc
al “REGLAMENTO DE GUIAS EN AREAS PROTEGIDAS NACIONALES” vigente.

6.3 (modificado por la Resolucion aprobatoria del texto ordenado). Para el caso de las excursiones te
rrestres que se realicen con vehiculos con capacidad méxima de hasta QUINCE (15) pasajeros, el gui

podra desempefiarse a su vez como conductor del vehiculo, debiendo cumplir todos los requisitos v
gentes para dicha funcion.

Para el caso de los Parques Nacionales Tierra del Fuego y Los Glaciares, la capacidad maxima par
dicha funcion sera de DIECIOCHO (18) pasajeros. En estos casos, el desarrollo de las actividades d
guiado y conduccion no podra ser simultineo, por lo que el vehiculo debera encontrarse detenido tod;
vez que el conductor se desempefie como Guia, en un todo de acuerdo con lo establecido en e] articuls
48, inciso x) de la Ley N° 24.449,

6.4 El personal del permisionario debera emplear ropa de trabajo que lo identifique inequivocamente C
uniforme minimo suficiente a tal efecto, todo ello en perfectas condiciones de higiene, alineamiento j
presentacion como asi también mantener una conducta decorosa y responsable respecto de los usuarios
del servicio.

ARTICULO 7°.- OBLIGACIONES DE COBRO DE ACCESO

La ADMINISTRACION podréa designar a los permisionarios como agentes de percepcion del cobro de
ingreso, conforme lo establece el articulo 23, inciso o) de la Ley N° 22.351, determinando en tal caso
las condiciones a que debera ajustarse el permisionario a ese efecto. En estos casos el permisionario
estard obligado a entregar el boleto de acceso a cada uno de los usuarios del servicio.

ARTICULO 8°.- RESPONSABLES DE LOS SERVICIOS

8.1 En todos los casos los permisionarios deberan designar un responsable de los servicios, que podra
ser el titular del permiso o bien una persona designada por éste, debiendo comunicar fehacientemente sy
identidad a la ADMINISTRACION.
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8.2 Asimismo, la ADMINISTRACION podra solicitar la designacion de un responsable técnico ¢
aquellos casos que considere pertinentes, dada la naturaleza del permiso.

8.3 (modificado por la Resolucion aprobatoria del texto ordenado). Las empresas o personas fisicas
sus dependientes que sean contratadas para la realizacion de servicios por los permisionarios, no podra
alegar desconocimiento de la presente normativa, conforme a lo estipulado por el articulo 20 del Cédig
Civil. Seran responsables, por las infracciones cometidas y en caso que las hubiere, pasibles de las sar
ciones previstas en el presente Reglamento y/o en toda otra normativa vigente.

8.4 En todos los casos, y sin perjuicio de lo dispuesto precedentemente, las unidades de transporte d
pasajeros -vehiculares o embarcaciones- contratadas por los permisionarios debidamente inscriptos
habilitados, deberan exhibir un cartel visible, el que llevara la firma del representante legal del permi

sionario, con la siguiente leyenda: “UNIDAD AL SERVICIO DE , PERMISIONARIO D]
SERVICIOS DE LA ADMINISTRACION DE PARQUES NACIONALES (REGISTRO N° DIS
POSICION/RESOLUCION N° )”.

8.5 Las Intendencias respectivas podran requerir a los permisionarios de servicios habilitados, que acre
diten la relacidon contractual existente con los transportistas, que exhiban los carteles de identificacio
del permiso mencionado precedentemente.

8.6 (modificado por la Resolucién aprobatoria del texto ordenado). Cuando faltare el cartel identificato
rio, o el permisionario no hubiese satisfecho en tiempo y forma el requerimiento efectuado por la Inten
dencia respectiva, se reputard como excursion no autorizada, acarreando las sanciones que correspon
dan.

ARTICULO 9°.- FISCALIZACION Y CONTROL DE LOS PERMISOS

9.1 Las Intendencias respectivas deberan realizar al menos UNA (1) vez al afio una inspeccion de cad:
uno de los permisos habilitados por el presente Reglamento en su jurisdiccion.

9.2 Los funcionarios de la ADMINISTRACION podran realizar todo tipo de controles en ejercicio de st
autoridad administrativa, revisando no solamente el cumplimiento del servicio especifico, sino todos
aquellos aspectos en que tenga poder el Estado (incluyendo el acceso irrestricto a libros contables) para
la aplicacion de cualquiera de las normas nacionales, o de aquellas normas provinciales sobre las cuales
haya convenido con la autoridad correspondiente.

9.3 El permisionario que no facilitare acceso a libros, facturas, comprobantes y documentacion a los
funcionarios que en ejercicio de su funcion de control los exigieren, serd pasible de sancidn.

9.4 El permisionario esta obligado a suministrar anualmente, de acuerdo a las instrucciones que a tal
efecto le importa la ADMINISTRACION, los datos estadisticos referidos a la cantidad de servicios






