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como lal. Toda otra actividad que implique la organizacion, promocion, venta y comercializacion
de excursiones, se regird de acucrdo a lo normado por la Administracion en ¢l “Reglamenta pare

>

ef Otorgamiento de Permisos de Sevvivios Turisticos ™

CAPITULO 1V: OBLIGACIONES GENERALES DE L.OS GUIAS DE LAS AREAS PRO-

TEGIDAS

ARTICULO 16°.- Los Guias, en su caracler do responsables anie la Administracion de Pargues
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Nacionales de las excursiones que conducen, deberan cumplir las siguientes oblipaciones:

D¢ Conservacion:

2)  Cumplir y hacer cumplir al grupo a su cargoe. las reglamentaciones vipenies en la Administra-
cion dhe Parques Naciohales y las dircclivas que Bieran dadas por personal de la misma,
b} Meotivar en los visitanics una actitud de respeto ¥ aprecio hacia lu naturaleza en gpeneral v
" hacia las Arcas prolegidas en particular.
¢} Bifundir los ohjelivos e importancia del sistema de Parques Nacionales.
d) Motivar ¢l interds de los visitantes en los recursos naturales v colturales del drea de influencia.
e} Cuidar que los visitantes observen una conducta adecuada. evitando la alleracion de 1a flora,
fauna y gea, y de los sitios arqueol6gicos ¥ palcontolégicos v sus componentes, mediante la
aplicacion de uses y practicas de impacto ambiental minimao.
f)  No transitar ni abrir dreas, sendas, picadas 0 recorridos no auterizados por fa Administracion
de Parques Nacionales.
\/ g} No permilir mascolas de ninguin tipo ca el transcurso de las excursiones.
h} Mo penmitir 1a alimentacion de la fauna.
De servicio:

(5

%

Llevar durantc ¢l desempefic de sus funciones, la Credencial Idenlificatoria oh un lugar visi-
ble, cuya pérdida o extravio deberd notificarse de inmediato a 1a Iniendencia respectiva.

Informar lealmente al piblico sus tarifas, las cuales no esiaran swietas al contrel de la Admj-
nistracton. En case de no trabajar bajo relacién de dependencia, deberd extender por {os servi-
cios que preste fa correspondiente factura o documentacion equivalente, establecida por la au-
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toridad tributaria,

k} Organizar lg visita cn los casos que haya varios allernativas de recorrida, a los clcctos de evi-
tar la dispersion innecesaria del grupo durante la misma. '

1 Cumpiir los ltincrarios acordados de antemano con lus visilanies, salv cxcepeion Mundada.

m} Abstenerse de usar aparaios sonores que deriven en ima conlmninacion aclistica. excepto gue
por razoncs de manejo del grupo, sea necesario ol uso de megatono u otcos amplificadores si-
milares, ¢n cuyo caso debera solicitarse previamente autorizacion a Ja Intendencia COrreEspon-
diente.

n} No guiar excursiones fuera de su dmbito de incumbencia.

o) El (uia, como colaborador del sistema de proteccion ambicntal, se encuentra obligado a in-
formar fchacientemente a la Adminisiracién toda anormalidad, irregularidad o circunstancia
que considere rclevanie.

p) No desarrollar ningin tipo de actividad rentada o con fines de lucro adicional, duranie el ejer-
¢icio de sus funciones como Guiz en jurisdiceion de fa Admintstracion.

¢) Aportar informacion relativa a las actividades que desarrolla y/o vinculadas al avistaje de flora
¥ fauna y/o sobre otros aspectos de interés para la Administracion de Parques Nacionalcs.

) Colaborar en |z recoleccidn de residuos que se generen durante el desarvollo de su actividad.
debiéndose retirar los mismos fuera de la jurisdiceion de la Administracion.

s} Concurrir ¥ aprobar los cursos de actualizacion relacionados con la funcion del Guia, cuya
participacion sca determinada cxpresamente como obligatoria por la APN. sicndo su aproba-
cidn condicionante para mantener la habiiitacion como tal,

) Lmplear una vestimenta que los distinga y vestirla de modo decoroso y raeonablemente lor-
mai.

u} Actuar ¢on la suficiente formalidad y respeto hacia los puiados.

v) No actuar simuildneamente como choler y gula en las cxcursiones con vehiculos de mas de
quince {13) pasajeros,

ARTICULO 17°.- RESPONSABILIDAD CIVIL

17.1. La Administracién de Parques Nacionales no se responsabiliza por los dafios y perjuicios que
puedan sufrir las personas o sus pertcnencias como consecuencia de la prictica de las actividades
realizadas en su dambito jurisdiccional, La Administracion es ajena a la relacién Juridica privada
estabiecida cnire ¢l Guia y quién contrata sus servicios, como a las consccuencias civiles, comer-

j\/u-
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ctales, penaies y/o de cualquier naturaleza juridica y/o administrativa que de aquella pudicran de-
rivat.

/“. 17.2. Independientemente de las sanciones administrativas, los Guias seran penal y civilmenle res-
i ponsables, por dafios ¥ perjuicios ocasionados a todo tlipo de patrimaonio pablico.

ARTICULO 18°.- SEGURD OBLIGATORIO

18.01. Para ¢l caso de actividades que a critetio de la Administracién impliquen riesgos significa-
tivos durante su desarrollo, ia contratacion de seguros resulta obligatoria para los Prestadores de
Seryicios habilitados, responsables de las mismas.

%

18.02. En los casos en quc los Guias Especializados -cn ¢l marco de las restricciones establecidas
pot ¢l presente Reglamento y sus Anexos-, desarrollen su aclividad como tales en forma indepen-
diente o aulénoima, deberdn constituir un scgure de Responsabilidad Civil que cubra oy riesgos de
muerte e incapacidad y/o coberiura de rescate, por accidentes que pudicran sulir quicnes coniraten
sus servicios, siempre que se verifigue [a existencia de ricspo on las respectivas actividades.
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i4.3. En forma mensual, anual o antes de comenzar una cxcursion, el Guia debors presentar ante la
Intendencia competente ¢l dltimo recibe de pago de la poliza carrespondienie y demostrar la efica-
cia de [a cobertura. En caso contrario, el Guia no podra desarrollar actividad como 1al en €] ambito

3
2 de ia Administracion de Parques Nacianales.
=L
|
i?_. 1 18.4. La Administracion de Parques Nacionales no serd responsable por perjuicios a terceros deri-
5 vados de cualquicr clase de siniestro como consecuencia de las actividades que los yuias realicen
3 0
T indebidamente.
CAPITULO V. SANCIONES GENERALES
- ARTICULD 19°- El incumplimiento a las disposiciones establecidas en el presente Reglamento

serd sancionado por la Administracion de Parques Nacionales. 1a pestion de las infracciones de los
Guias sera realizada cn primera instancia por la respectiva Iniendencia, quicn determinard las san-
clones con arreglo a fo dispucsto en el presenic Capitulo y en los Anexos correspond ientes.

ARTICULO 20°.- La inobservancia por parte del Guia de las normas establecidas cn of articulo
16% dara lugar 2 ¢ste, a {a aplicacion de sanciones que seran praduadas desde apercibimiento o
multa, hasia la inhabilitacion por el término de un (1) afio, segiin ¢l caso, ¥ teniendo en cuenta sus
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anleccdenies, a saber;

a)y Apercibimienio;

b} Multa equivalente a dos (2) veces el derecho anual vigente:
¢} Suspension por (1) un mes;

d} Suspension por (3) tres meses; y

) [nhabilitacion por un afio.

ARTICULO 21°.- El Guia que se encuenire inscripto en-el Regisiro y ejerciera su aclividad sin
abonar previamente el Derecho Anual establecido en el articulo 3¢, inciso b), scrd pasible de las
siguientes sanciones que se determinan sucesivamente en caso de reincidencia:
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a} Multa equivalents a tres (3) veces el derecho anual vigente;

b} Suspension por un (1) mes y pago dei derecho anual vigente;

€} Suspension por tres (3) meses y pago del derecho anual vigenic; v
d) Inhabilitacion por un (1) afio.

ey TP MII|-HFM

ARTICULQ 22°.- Bl Guia Especializado que desempefiare su funcién sin haber préscnladu anie la
Intendencia respectiva el Glimo recibe de pago de la poliza del sepuro correspondiente, de acuerdo

a lo determinado en cl arliculo 18.2., serd pasible de las siguienics sanciones que se determinan
sucesivamenike en caso de reincidencia:

a) Muita equivalente a tres (3) veces el derecho anual vigente y presentacion de la paliza:
b} Suspension por tres {3) meses y preseriacion de la poliza; v
¢} [Inhabilitacion por vm (i) afio,

ARTICULO 23%.- Toda persona no habilitada como Guia por la Administracion, ¥ que desarrolla-
se tareas coma tal dentro de su jurisdiceion, sera obligado a interrumpir inmediatamente la activi-

A dag y sera inhabilitade por el término de un (1) afio para inscribirse cn ¢l Registro de Guias y/o
desarrollar cualquicr otra actividad rentada y deberd abonar una multa cquivalente de hasla cinco

' (5) veces ¢l derecho anual vigente. En caso de reincidencia, el infractor no podra por ¢l Iérmino de
un (1) afio adicional inscribirse en el Registro de Guias y/o desarrollar cualquier otra actividad

rentada en jurisdiccion de la Administracion, y debera abonar una muita cyuivalente a cinco (5)
veces of derecho anual vigenic,
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ARTICULG 24°.- Cuando sc verifique la comision de dos (2} 0 més inlracciones ¢n concursa raal
a lo dispucsto en el presenic Reglamento, se le aplicard al infractor la sancicn mayor de las que
correspondin.

ARTICULO 25°.- En todos los casos de inhabilitacion previsios en el prescnle Reglamento, las
Inleadencias intervinientes procederan a relener la Credencial habilitante del infractor, por el plazo
que durc dicha inhabilitacién.

T
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E g ARTICUILO 26°.- La cxistencia de multas impagas o sanciones pendienies de cumplimicnta im-
g ﬁ m ,,.ﬁ%‘ puestas en virtud de dste v otro Reglamanto de la Administracion de Parques Nacionales, serd im-
-3 M . e - . .
;2 z pedimento para obtener la habilitacion como Guia o, en su caso, la renovacion de la credencial
ot o . . . . .

7 *z anual de habililacion hasta tanio el interesado no haya cumplimentado las mismas; sin perjuicio de
i 2 lo cual, la Administracion sc cncuentra facullada para rechazar la inscripeidn o renovacion en ra-

z zon de la gravedad de la infraccidn cometida.

2

G ARTICULO 27°.- De acucerdo a lo establecido en el presente Capitulo, la Administracion procede-
@ rd a merituar las sanciones a aplicar al Guia considerando la gravedad de la infraccion y fa fre-
%% 2" cuencia con que sean cometidas.
A
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ZEWm CAPITULO VI: GUIAS EXTRANIEROS
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ARTICULO 28°.- La Administracion s6lo reconocerd a aquellos Guias de Turismo extranjeros de
paises limitrofes pertenecicntes a la misma region, en ef marco de los Convenios o Tratados Bina-

cionales de trabajo reciproco que oportunamenie se establezcan, v a los cuales debera ajuslarse la
actividad.

ARTICULO 29°- El Guia cXtranjero que en cualquicra de las otras especialidades c.ﬂnlempiadas
en el presente Reglamento pretenda desarrollar su aclividad en jurisdiccion de esla Administra-
cion, deberd cumplimentar sin excepcidn los requisitos establecidos en los articulos 4° ¥ 39 del
presente Reglamento.

CAPITULO VIL INSTITUCIONES RECONQCIDAS PARA EL OTORGAMIENTO DE
HABILITACIONES DE GUIAS ESPECIALIZADOQS, REGISTRO, .

ARTICULO 30°- Las Instituciones Poblicas o Privadas con incumbencia en la formacion de Guias
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Especializados contemplados por ¢l presente Reglamento, que estén interesadas en que los certifi-
cados que clias olorguen sean reconocidos por la Administracion de Pargues Nacienales, conside-
randose de esta mancra acreditade los requisitos de idoncidad técnica. sepin se exige en los
Anexos correspendientes, podran inscribirse en el “Registro de Instituciones de Guias Especializa-
dos™ existente a tal efecto, previo cumnplimiento de las condiciones y exigencias alli establecidas.

30.1. Las Instituciones interesadas deberan solicitar su incorporacion al Registro y acreditar que
los conocimientos teéricos y pricticos de los cursos que dictan, ¥ la melodologia de adimision y -
evaluacidn, se ajuslan a las pautas de exigencia y nivel que la actividad requicre.

30.2. Sera tacultad de la Administracion la determinacion de que carreras o cursos serdn reconogci-
dos a cada Institucion.
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ARTICULQ 31°- TITULOS OFICIALES

. En caso de existir en el presente o en el futuro, Titulos habilitantes de Guias I'specialicados trata-
- "3-_- dos por el presente Reglamento que scan reconocidos oficialmente por el MINISTERIO BE
T EDUCACION DE 1.A NACION, Organismos Provineiales cquivalentes o del Gobierno de la Ciu-
0'% dad Autonoma de Buenos Aires, € independientemicnie de la denominacian quc €st0s otorguen a
%%% los mismos, seran reconocidos por esta Adminisiracion incorporandose a {a entidad autormdtica-
%‘ r:%__% mente en el Registro de Instituciones al que hace referencia el ariculo 307,
2 g
ERRe
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CAPITULO VI, CONVENIOS

ARTICULQ 32°.- Los Convenios y/o Resoluciones particulares cxistentes o aquellos que cportu-

namente se estipulen referentes a la actividad de los Guias en general, deberam enmarcarse dentro
de los lincamientos establecidos en el presente Reglamento,

CAPITULO X, ACTIVIDADES PROTOCOLARES

ARTICULQ 33°.- La Administracion, exclusivamente a los lines protocotares, podra asignar la
funcion de guiado de grupos, a aquellos agentes piblicos que considers capacilados para ¢llo.

CAPITULO X. CLAUSULAS TRANSITORIAS

==
=

ARTICULO 34°.- Determinar que ¢l articulo 2° inciso 2.4 del Anexo U del presente Reglamento
{GUIA SITIO/ LOCAL) por el que sc exige la condicion de saber leer y escribir, quedard suspen-

s
<



" AN - Ao de ﬁonzquj;f af Or. Reman CARRILLEG"
Presidencia de fa Wacion L
Secretaria de Turistho’ b
Administracion de Parques Nacionales
Ley N9 22,351

dido bajo la debida justilicacion paracada caso por el término de TRIES {3) aios, contados a partir
de 13 publicacion del presente Reglamento en el BOLETIN QFICIAL DI LA NACION, a [in quL
los interesados adquicran esa formacidn clemental. A partir det cumpliniento del plazo indicado,

la exigencia serd obligatoria y excluyente por razones de responsabilidad lepal ¢ institucional sobre
las personas guiadas.

ARTICULO 35°- Iistablecer que los Instruciores de Fscalada en Roca y Hiclo, oportunamente
habilitados por la Administracién en funcion de la aplicacion de cualquier norma anterior, podran
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seguir dictando cursos dentro de los alcances establecides al momento de su desiznacién como
tales.
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ANEXQ 1

GUIAS DE TURISMO

ARTICULO I°. DEFINICION, INCUMBENCIAS Y ALCANCES

I.1. Toda persena que desec desempeiiarse como GUIA RE TURISMO de las Arcas i'rotegidas
deberd inscribirse en ¢l Registro que a tal efecto llevara cada Intendencia.

I.2. El Guia de Turismo es aquella persona con formaciom Terciaria o Universitaria en tLrisL,
cuyo titulo la habililta para asumir la realizacidn de actividades de conduccion de grupos de visitan-
tes ¥ de transferencia de significativos conicenidos relacionados con la conservacién del patrimonio
natural y cultural,

1.3, Los Guias de Turismo lendrdn incumbencia para realizar las sipuicntes actividades:

a) Guiado de personas o grupos en vehiculos, embarcaciones o senderos de turismo de bajo ries-
£0. que no se encuentren previamente {imitados por la Intendencia respectiva, para su desem-
pefio exclusivo por gulas de otra categoria; -

b} Guiado de personas o grupos en centros de interpretacion, sitios naturales v culturales.

ARTICULO 2°.- Son requisitos para gestionar la inscripeion:

a} Cumplir con los requisitos establecidos en el Capituto 11 del presente Reglumento.

b) Presentar copia autenticada de! Titulo académico de nivet Terciario o Universitario de “Guia
de Turismo”, 0 de nomenclatura similar que atribuya incumbencias para desempefiarsc como
lal, reconocido por el Ministerio de Educacion de la Nacidn, Grganismos Provinciales Cyuiva-
lentes o del Gobierno de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires.

<) Ser argentino o extranjero radicado en el pais.

d) En el caso de exiranjeros radicados, hablar correclamente el castellano.

e} Aprobar ¢l examen tedrico-préctico de habilitacion, que deberd evaluar conocimientas genera-
les exclusivamente del Parque Nacional en ¢l que desem penard sus funciones; su Mora, fauna, -
gea y clima, la deseripeion hidroprdfica ¥ topografica de los distinlus itinerarios luristicos -
inciuyendo los de la zona de amortiguacitn- las actividades recreativas posibles. practicas de
bajo impacto; historia; la Ley 22.351 y reglamentaciones vigentes'en Jurisdiceidn de la Admi-
nistracion de Parques Nacionales y conocimientos sobre seguridad y responsabilidad necesa- -
rios para el ambito que se iransite.

\
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ARTICULO 3.- OBLIGACIONES ¥ RESPONSABILITDADES

Los Cruias, en su caracter de responsables ante la Administracion de Parques Nacionales de las
excursiones que conducen, deberan cumplir las obligaciones establecidas von caracler gcncrat'cn el
articulo 16” dei presente Reglamenta.

ARTICULO 47- SANCIONES ESPECIFICAS

Los Ciuias, en su carfieter de responsables ante la Administracion de Parques Nacionales de fas
excursiones que conducen, serdn sancionados en caso de incumplimiento a sus obligaciones, de
acuerdo & lo establecido en el Capitulo V del presente I{eglamelim.



